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RTGV Sternezertifizierung Reiseleiter/TourManager

Vorraussetzungen fiir die unterschiedlichen Zertifizierungsstufen sowie die Ausweisverldngerung

Stand: 1. Mai 2018

VAt
RTGV
1 ¥ 4

Reiseleiter und
Tourguide Verband e.V.

Grundschulung Nachweis erfolgt durch 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne
TGA Abschluss 501 IHK — Zertifikat der IHK Kassel IHK-Zertifikat X X X
TGA Abschluss 502 IHK - Zertifikat der IHK Kassel IHK-Zertifikat X X X
RDA Abschluss RDA-Zertifikat X X X
BVGD 2*-Abschluss (Grundausbildung und Fortbildungszertifikat) | BVGD 2*-Zertifikat X X X
Allgemeine Pflichtunterlagen Nachweis erfolgt durch 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne Ausweisverlidngerung
Ersthelfer-Lehrgang (1 Tag) - nicht &lter als 3 Jahre Teilnahmebescheinigung X X X X
Berufshaftpflichtversicherung Aktueller Nachweis X X X X
(Beitragsrechnung)
Identitatsnachweis (Original muss bei mindlicher Prifung Kopie BPA oder Pass X X X
vorgelegt werden)
Berufserfahrung Nachweis erfolgt durch 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne
Berufstatigkeit im Tourismus von mind. 2 Jahren (Saison: | Eindeutiger Nachweis (AG- X X
Marz bis Ende Oktober) - innerhalb der vergangenen 5 Jahre Bescheinigung, Rechnungen,
Bestatigungen etc.)
Berufstatigkeit im Tourismus von mind. 5 Jahren (Saison: |Eindeutiger Nachweis (AG- X
Marz bis Ende Oktober) - innerhalb der vergangenen 10 Jahre Bescheinigung, Rechnungen,
Bestatigungen etc.)
Eigenstéiindige Ausarbeitung (Priifungsteil, Nachweis erfolgt durch 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne
Ausarbeitung (ca. 6 Seiten ohne Bilder) einer Tagestour mit eigenstandige Ausarbeitung als PDF- X
folgenden Inhalten: Ausschreibung, Planung und Organisation, |Dokument
Fahrtbegleitender Kommentar in Stichworten
Ausarbeitung (ca. 6-8 Seiten ohne Bilder) einer Tagestour mit eigenstandige Ausarbeitung als PDF- X
folgenden Inhalten: Ausschreibung, Planung und Organisation, |Dokument (wenn 3*-Zertifizierung
Fahrtbegleitender Kommentar in Stichworten, Kalkulation mit nicht langer als 2 Jahre zuriickliegt
Berechnung Mindesteilnehmerzahl kann die erste Ausarbeitung als Basis
verwendet werden)
Ausarbeitung (ca. 8-10 Seiten ohne Bilder) einer Tour mit mind. |eigenstandige Ausarbeitung als PDF- X

einer Ubernachtung mit folgenden Inhalten: Ausschreibung,
Planung und Organisation, Fahrtbegleitender Kommentar in
Stichworten, Kalkulation mit Berechnung Mindesteilnehmerzahl,
MaRnahmen aus dem Bereich Notfallmanagement

Dokument (wenn 4*-Zertifizierung
nicht langer als 2 Jahre zurlckliegt
kann die erste Ausarbeitung als Basis
verwendet werden)

Die Ausarbeitung ist die Grundlage fiir die miindliche Prifung. Diese besteht aus 15 Minuten Prédsentation der Ausarbeitung durch die/den Priifungsteilnehmer*in sowie einem
anschliefSenden Fachgespréch von ungefdhr 15 Minuten, bei dem Aspekte der Ausarbeitung besprochen werden.

Fachliche Fortbildung Nachweis erfolgt durch 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne
Abschluss auf Basis EQR Stufe 6 (Bachelor/Fachwirt/Meister Urkunde X X
etc.) aus dem Bereich Tourismus (bspw. BA Tourismus-
Management, Tourismusfachwirt)
wenn nicht aus dem Bereich Tourismus: Abschluss auf Basis EQR |Urkunde plus aussagekréaftige X X
Stufe 6 (Bachelor) sowie zusatzlich Nachweis von mind. 200 Nachweise (bei Stundennachweisen
Stunden Fortbildung aus dem erweiterten Tourismusbereich, inkl. Auflistung mit Angabe der
wobei mindestens 30 Stunden kaufmannische Inhalte (bspw. Zeitstunden)
Kalkulation, gesetzliche Fristen usw.) enthalten sein missen.
Keine Zusatznachweise &lter als 10 Jahre. (bspw. anderer
Fachwirt und BVGD DIN EN 15565-Zertifikat)
Weitere Qualifikationen Nachweis erfolgt durch 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne PLUS-Qualifikation
Sprachzertifikat in einer Fremdsprache (d.h. andere als die Gultiger Nachweis durch ein X X
eigene Muttersprache), mindestens auf ERK-Niveau B2 offizielles Zertifikat/Zeugnis/Diplom

einer international anerkannten

Gesellschaft (Bsp. Cambridge

Certificate, TOEFL, CNaVT usw.)
IHK Zertifikat Barrierefreies Reisen IHK-Zertifikat X X
pflegerische, physiotherapeutische oder erzieherische Urkunde bzw. Zeugnis X X
Ausbildung
SQ-Service Coach oder SQ-Service-Trainer SQ-Zertifikat X X
eine zusatzliche Weiterbildung aus dem touristischen Bereich, entsprechendes Zertifikat X
die unter PLUS-Qualifizierung aufgefiihrt ist
IHK Zertifikat Gruppenreisen u. Eventreisen IHK-Zertifikat X
TGA Zertifikat DMC Management TGA-Zertifikat X
TGA Zertifikat Jugend und Sprachreisen TGA-Zertifikat X
Fachwerk-Géstefiihrer der AG Dt. FachwerkstraRe offizielles Zertifikat X
NABU-Ausbildung offizielles Zertifikat X
Zertifizierter Natur- und Landschaftsfiihrer offizielles Zertifikat X

Nach bestandener Priifung wird, neben dem Zertifikat, der Sterne-Ausweis mit einer Gliltigkeit von 3 Jahren ausgegeben.
Die unter "Verldngerung" markierten Unterlagen miissen bei einer Verldngerung erneut vorgelegt werden.

Zeitraum der miindlichen Priifungsabnahme: 2 Mal pro Jahr (i.d.R. im Mdrz und November).
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